
Gemeinsames

Beratungsbüro

Wann und wo wir 
für Sie da sind !

Wann?
jeweils am 
1. und 3. Donnerstag im Monat 
von 10.00 bis 12.00 Uhr
sowie
am 4. Mittwoch im Monat
von 16.00 bis 18.00 Uhr

Wo?
in unserem Beratungsbüro 
von Caritas und Diakonie, 
Altenberger-Dom-Str. 138
51467 Bergisch Gladbach
(hinter der kath. Herz-Jesu-Kirche)

Wie?
Während	der	Öff	nungszeit	
erreichen Sie uns auch telefonisch 
unter 0 22 02 /  8 30 16
(übrige Zeit Anrufbeantworter, 
der regelmäßig abgehört wird).

In Einzelfällen sind Termine nach 
Absprache möglich.

Caritas-Aktions-Kreis der 
katholischen Kirchengemeinde 
Herz Jesu Schildgen
Altenberger-Dom-Str. 140
51467 Bergisch Gladbach
Spendenkonto:
Caritas Schildgen
Raiff	eisenbank	Kürten-Odenthal	eG,	
IBAN: DE47 3706 9125 2100 8240 11
Kennwort: Beratungsbüro
Diakonie-Kreis der
evanglischen Kirchengemeinde
Altenberg/Schildgen
Bezirk Andreaskirche Schildgen
Schüllenbusch 2
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Ev. KGM Altenberg/Schildgen
KD-Bank, 
IBAN: DE41 3506 0190 1011 5040 15 
Kennwort: Beratungsbüro
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Katholische
Herz-Jesu-Kirche

Evangelische 
Andreaskirche

Rat und Hilfe in 
Notlagen

Wir möchten Ihnen als Gemeinde-
Caritas und Gemeinde-Diakonie 
mit Rat und Tat zur Seite stehen, 
besonders, wenn Sie zu folgenden 
Personenkreisen gehören: 

	 Ältere Menschen, die nur eine  
 kleine Rente haben

	 Alleinerziehende und Familien,  
 die von Arbeitslosengeld II   
 oder Sozialhilfe leben müssen

	 Eltern, die Ferienfahrten ihrer  
	 Kinder	nicht	alleine	finanzieren		
 können

	 Menschen, die sich vor dem   
 Umgang mit Behörden fürchten

	 Menschen mit Behinderungen  
 und ihre Angehörigen

Wir werden mit Ihnen überlegen, 
welche Schritte Sie gehen müssen,  

	 wenn	Sie	finanzielle	Schwie-		
 rigkeiten haben oder Ihnen   
 Wohnungsnot droht

	 wenn Sie mit Ihrem Antrag für  
 das Arbeitslosengeld II          
 Probleme haben

	 wenn Sie als Alleinerziehende  
 fachliche Hilfe benötigen

	 wenn Sie oder ein Familien-
mitglied Schwierigkeiten im 
Umgang mit Alkohol, Medika-
menten oder Drogen haben und 
bereit sind, Hilfe anzunehmen

	 wenn Sie Hilfe beim Anfertigen 
 von Schreiben an Behörden,  
 Versicherungen usw. benötigen

	 wenn	Sie	einfach	ein	offenes		
	 Ohr	brauchen,	um	Ihre	 
 Probleme zu besprechen

Wenn es uns möglich ist, helfen 
wir unmittelbar. 

In vielen Fällen können wir aber nur 
auf weitere Beratungsmöglichkeiten 
hinweisen und, wenn Sie es wün-
schen, Kontakt zu diesen herstellen.

Wir halten für Sie Adressen bereit für 
Secondhand-Möbel, Kleiderläden, 
Hilfsorganisationen usw.
Unsere Beratung ist natürlich ver-
traulich und steht allen Mitbürger/
innen von Schildgen und Katterbach 
kostenlos zur Verfügung.

Die Kinder aus bedürftigen Familien 
liegen uns besonders am Herzen. Je-
des Jahr gibt es besondere Aktionen.

Wenn Sie uns unterstützen möchten, 
können Sie gerne eine Spende auf 
eins der beiden umseitig abgedruck-
ten Spendenkonten überweisen. 
Selbstverständlich bekommen Sie 
dann eine Spendenbescheinigung.


